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Fietscafe in actie, zie bladzijde 5% 58 g
Nieuwsbrief Zorg Aan Huis — oktober 2023

Beste lezer,

De zomerperiode is weer voorbij. Namens alle medewerkers op kantoor, ontzettend bedankt
voor uw begrip en uw geduld tijdens deze periode. We kunnen ons voorstellen dat het niet
altijd even gemakkelijk is verlopen, zonder uw vaste medewerker. De arbeidsmarkt blijft een
probleem voor het aanname van voldoende personeel. We doen altijd ons uiterste best om
iedereen van de gevraagde ondersteuning te voorzien.

Hierbij stuur ik weer het belangrijkste nieuws vanuit zorg aan huis van Magentazorg.
Belangrijke data, tips en overige leuke nieuwtjes vindt u terug in deze nieuwsbrief. Ik wens
u vanuit het team zorg aan huis veel leesplezier.

Hartverwarmende groet,
Suzan Ernst

In deze nieuwsbrief:

v Belangrijk nieuws rondom de feestdagen

v Terugblik op een mooie themabijeenkomst op 20 september 2023

v Koffiemomenten bij de Dagbesteding

v Cliénttevredenheidsonderzoek Huishoudelijke Ondersteuning en ambulante begeleiding
v Slimmer werken begint bij luisteren naar wat nodig is

v Clientenraad Zorg aan huis

v Nieuwe collega’s: Bente en Sanne stellen zich voor

v Terugkoppeling van het optreden van Willeke Alberti

v Waar is Magenta’s Fietscafé de komende tijd

v Kloosterhof iets voor u?

v Verschuivingen binnen het managementteam
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BELANGRIJK NIEUWS OVER DE ZORG, HULP, BEGELEIDING en DAGBESTEDING
RONDOM DE FEESTDAGEN

We zijn er vroeg bij dit jaar, maar aangezien dit de laatste nieuwsbrief van dit jaar is,
informeren wij u toch graag over de bijzonderheden rondom de feestdagen.

U zult rondom de feestdagen veelal uw vaste medewerker zien. Het zou ook zo kunnen
zijn dat uw vaste medewerker vrij heeft rondom de feestdagen. In dat geval zullen we
ons uiterste best doen om te komen tot de inzet van een andere medewerker. In
sommige situaties kan het voorkomen dat u zorg of hulp ontvangt op andere
momenten dan u gewend bent. We zullen u tijdig informeren over deze wijzigingen.
Het kan echter zijn dat dit later gebeurt dan wenselijk is voor u; dit omdat we ons tot
het laatste moment inzetten om de zorg of hulp te continueren. U kunt ervan uitgaan
dat we er alles aan doen om ook in deze periode zo min mogelijk verschuivingen voor
u plaats te laten vinden.

Maakt u gebruik van behandeling, ambulante begeleiding of de dagbesteding is
onderstaande voor u van toepassing:

1ste lijn: De behandelaar maakt zelf met u afspraken over de behandeling
rondom de feestdagen.

Ambulant: Uw ambulant begeleider spreekt zelf met u af hoe de begeleiding er
tijdens de feestdagen uit zal zien.

Dagbesteding: Op de feestdagen zal de dagbesteding gesloten zijn op: 25-26
december en op 1 januari.

Bekijk ook altijd de website www.magentazorg.nl voor actueel nieuws.

Themabijeenkomst Dementievriendelijk

\QT\EV,Q/ Woensdag 20 september heeft Magentazorg een themabijeenkomst
@Q/ @¢ gehouden over Dementie. Tijdens deze middag kregen de
é‘/ % deelnemers uitleg van twee trainers in Samen Dementievriendelijk.
< E De middag stond in het teken van uitleg van de vormen van dementie
“7‘3 A en werd met rollenspellen geoefend in het praktisch omgaan met
G@g \((',K mensen met dementie. Het was een geslaagde middag, die werd
VIR beoordeeld met een 8,5.

Koffiemoment met mantelzorgers

Inmiddels hebben enkele bijeenkomsten plaatsgevonden op locatie dagbesteding
Oudtburgh in Bergen. Verhalen werden gedeeld, advies gegeven, vragen gesteld en
beantwoord. Dit alles onder het genot van koffie/thee en iets lekkers. Dank u dat u
aanwezig was!

m- )


http://www.magentazorg.nl/

Bent u tevreden? Laat het weten!

Bij de afdelingen huishoudelijke ondersteuning en ambulante begeleiding houden we
een Client Tevredenheidsonderzoek. Ongeveer 500 cliénten huishoudelijke
ondersteuning en cliénten ambulante begeleiding krijgen een vragenlijst toegestuurd.
Dit jaar zal dit rond november plaatsvinden. We zouden het zeer op prijs stellen als
de vragenlijsten worden ingevuld en teruggestuurd! Het is belangrijk dat we zoveel
mogelijk vragenlijsten terug krijgen, zodat we een duidelijk beeld krijgen over de
tevredenheid en de verbeterpunten. Bij voorbaat onze dank hiervoor!

Slimmer werken begint bij luisteren wat er nodig is

Vanuit Magentazorg proberen wij zoveel mogelijk onze ..
medewerkers te ondersteunen om hun werk goed te
kunnen uitvoeren. Als er dan een collega komt met een
goed idee, dan kijken wij hoe we dit kunnen regelen.

Zo ook met een opvouwbaar krukje. Collega Esther van
Beem gaf aan dat er niet overal ruimte is om een stoel
te plaatsen om bijvoorbeeld te zwachtelen. Zij kwam
met de suggestie voor de aanschaf van een buvel-
krukje.

De collega’s die belangstelling hadden hebben inmiddels
het krukje ontvangen. Ook Manon Bakkum (foto) maakt
er graag gebruik van. En met mooi weer is buiten de
zorg verlenen natuurlijk helemaal geweldig.

Cliéntenraad Zorg aan Huis

Iets voor u?

De cliéntenraad zorg aan huis is nog steeds op zoek naar een vierde cliéntenraadslid.
Het is zinvol en leuk vrijwilligerswerk en kost gemiddeld ongeveer twee uur

per week van uw tijd. Via de QR-link komt u bij een video waarin de voorzitter E
van de Centrale Cliéntenraad en de ondersteuner cliéntenraden meer vertellen I
over de belangrijke rol, die de cliéntenraden van Magentazorg hebben. Heeft

u interesse? Neem contact op via cr-zorgaanhuis@magentazorg.nl. E

Even voorstellen....

Bente van der Sluis

Vanaf 15 augustus ben ik, Bente van der Sluis, gestart bij
Magentazorg Zorg aan Huis als logopedist, afasietherapeut en
linguist. Ik woon in Heerhugowaard, en ben recent afgestudeerd in
de logopedie aan de hogeschool Windesheim. Daarvoor heb ik de
opleiding linguistiek gevolgd (taalwetenschap).
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Een logopedist kan u helpen bij:

Bij het volgende:

e Hoorstoornissen;

e Stemstoornissen (waaronder problemen in de spreekademhaling);

e Taalstoornissen;

e Articulatiestoornissen;

e Slikstoornissen;

e Stoornissen in het gevoel of de beweging van het hoofd-hals gebied.

Dit houdt in dat de logopedist veel kan betekenen voor:

e Cliénten met slik-, spraak-, gehoor- en/of taalproblemen

e COPD- en astmacliénten met stem- en/of spreekademhaling-problemen;

e Parkinson- en Parkinsonisme-cliénten met slik- en/of spraakproblemen;

e Cliénten met dementie met slik-, spraak- en/of taalproblemen, waaronder cliénten
met primair progressieve afasie.

De logopedie behandelingen worden gegeven in ons revalidatiecentrum in Alkmaar,
in verpleeghuis Oudtburgh in Bergen, of indien nodig bij u thuis. Heeft u vragen, of
wilt u een afspraak of verwijzing, dan kunt u contact opnemen via
logo.alkmaar@magentazorg.nl of telefonisch via 06 - 82 31 37 96.

Sanne de Wit

Mijn naam is Sanne de Wit, 26 jaar oud en ik woon in Schagen. Sinds
19 september kom ik het team van diétisten versterken bij Magenta
Zorg. Samen met mijn collega’s Denise Rotteveel en Petra Koot
vormen wij het team diétetiek.

De diétist kan worden ingeschakeld bij alle vragen omtrent voeding en gewicht. Onze
expertises zijn ondervoeding, voeding bij het ouder worden en Parkinson. Alle
zorgverzekeraars vergoeden drie uur dieetadvies vanuit het basispakket. Er kan
direct een afspraak gemaakt worden met de diétist, maar soms kan een verwijzing
nodig zijn bijvoorbeeld als het nodig is dat we bij u thuis komen.

Voor meer informatie of het maken van een afspraak zijn wij te bereiken via:
dietisten@magentazorg.nl of bel met 072 - 575 31 30

Willeke was weer weergaloos

Op 14 september organiseerden we voor
cliénten van Zorg aan huis een prachtig
optreden van Willeke Alberti. Willeke zong haar
eigen nummers maar ook liedjes uit de oude
doos.

Iedereen was enthousiast en heeft genoten van

de liederen en de aanwezigheid van Willeke. Er 5
werd meegezongen en gedanst.
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Activiteiten voor de komende periode

\ Datum Activteit Locatie
28 september 15:00-17:00 Fietscafé Van Wijngaardeplein Heerhugowaard
10 oktober  14:00 -16:00 Fietscafé Van Hellemondstraat Heerhugowaard
25 oktober  10:00 - 12:00 Fietscafé Parelhof Heerhugowaard
10 november 10:00 —-12:00 Fietscafé Middenwaard (bij de visboer) Heerhugowaard
20 november 13:00 - 15:00 Fietscafé De Draai (Zuid) bij de Vomar.

In juni 2023 is de inzet van Magenta’s fietscafé gestart. Een mobiel ‘café’ in de vorm
van een elektrische bakfiets, die gedurende het seizoen op verschillende plekken in
Heerhugowaard staat. Het doel is om een moment te creéren waarin oudere bewoners
van de wijk even de deur uit gaan om elkaar te ontmoeten en een gezellig praatje
maken onder het genot van een drankje uit het fietscafé. Tevens is het een mooie
gelegenheid om in gesprek te gaan over wat er leeft onder de buurtbewoners op het
gebied van zorg, wonen en welzijn. De medewerkers van Magentazorg, Wonen Plus
Welzijn en MET zijn aanwezig en beantwoorden graag uw vragen. Mochten wij bij u in
de buurt langskomen, laten we dat ongeveer een week van tevoren weten via een

flyer bij u in de brievenbus.

Kloosterhof iets voor u?

Comfortabele appartementen
met 7 dagen per week zorg nabij

Kom wonen in De Kloosterhof in Bergen!

Wilt u graag langer zelfstandig blijven wonen maar heeft u hierbij ondersteuning nodig?
Dan is wonen in De Kloosterhof in Bergen wellicht iets voor u! Dit woongebouw, dichtbij
de kust en het bos, beschikt over een aantal fijne appartementen voor mensen met een

zorgindicatie.

In deze sociale huurwoningen van Kennemer Wonen woont u zelfstandig en helpt
Magentazorg u, op indicatie, met professionele zorg en ondersteuning om het wonen
thuis zo aangenaam en zo lang mogelijk voort te zetten.

Daarnaast kunt u in/bij De Kloosterhof genieten van:
© een levensloopbestendig appartement met eigen pantry;

© een fraai aangelegde tuin;
© gratis parkeren;

© een veilige sfeer waarbij men naar elkaar omkijkt.

Nieuwsgierig?

Heeft u een zorgindicatie en heeft u inferesse om te wonen in De Kloosterhof of wilt
u meer weten? Neem dan contact op met ons servicecentrum via (072) 575 31 30 of
servicecentrum@magentazorg.nl. U bent van harte welkom om te komen kijken!
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Verschuivingen in het managementteam

Altijd in beweging

Bij zorg aan huis zijn we altijd in beweging en kijken we naar mogelijkheden.
Vrijkomende functies zien we als een mooie mogelijkheid voor persoonlijke
ontwikkeling en die worden dan ook graag benut. Dat maakt dat er een aantal
verschuivingen hebben plaatsgevonden in ons managementteam. Ons team bestaat
per november 2023 uit:

Naam Functie e-mail

Suzan Ernst Directeur zorg aan huis s.ernst@magentazorg.nl

Priscilla Jennings Manager wijkverpleging p.jennings@magentazorg.nl

Debbie Neuteboom  Manager wijkverpleging d.neuteboom@magentazorg.nl

Karin Rood Manager huishoudelijk k.rood@magentazorg.nl
ondersteuning

Judith Rolie Manager huishoudelijke j.rolie@magentazorg.nl
ondersteuning

Maren Achterberg Manager ambulante m.achterberg@magentazorg.nl
begeleiding

Linda Hofman Manager 1¢ lijn behandeling |.hofman@magentazorg.nl

Marjolein Hattink Manager dagbesteding en m.hattink@magentazorg.nl
innovatie

Tessa Bouwhuis Projectmanager t.bouwhuis@magentazorg.nl

eBhits, Suzan, Judith, Marjolein, Debbie, Karin en Tessa
< f’et,‘jhts:(@pra de Jager (stagiaire) Maren, Priscilla en Linda.




